KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNA MEDIACJA

Opis ustugi

Mediacja jest metoda rozwigzywania konfliktow, w ktérej uczestnicy poszukuja

najlepszych dla siebie rozwigzan. Osoba prowadzgca mediacje wspiera strony w

znalezieniu przez nie satysfakcjonujacego porozumienia. Mediacja jest

dobrowolna i poufna. Mediacje prowadzi mediator, czyli osoba profesjonalnie

przygotowana do rozwigzywania sporéw, ktéra jest niezalezna, bezstronna

wobec uczestnikéw i neutralna wobec przedmiotu sporu. Nieodptatna mediacja

moze byé prowadzona w sprawach matzenskich, rodzinnych, sasiedzkich,

konsumenckich i w innych kwestiach spornych, w tym réwniez w sprawach

toczacych sie juz na drodze sadowej, o ile sad nie skierowat jeszcze sprawy do

mediacji sadowe;j.

Ustuga moze obejmowac rowniez:

« rozmowe informacyjna o mozliwosciach wykorzystania polubownych metod
rozwigzywania sporow.

« przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o mediacje, ktory
osoba inicjujaca mediacje wystosuje do drugiej strony sporu,=.

« udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sadu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie
skierowanych do mediacji (przez sad albo inny organ), a takze w sprawach, gdzie
zachodzi podejrzenie przemocy w relacji stron.

Kto moze
skorzystac

7 mediacji moze skorzysta¢ kazda osoba, ktérej nie sta¢ na odpfatne porady
prawne, w tym osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarcza niezatrudniajacg innych oséb w ciagu ostatniego roku. Przed
uzyskaniem porady sktada sie pisemne o$wiadczenie, ze nie jest si¢ w stanie
ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej, a osoba korzystajgca z porady w
zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej dodatkowo skiada
o$wiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciagu ostatniego roku. Druga
strona sporu, zapraszana do mediacji przez osobe uprawniona, nie musi spetnia¢
tych warunkéw. Moze to by¢ takze osoba prawna np. firma, instytucja,
spoldzielnia, wspdlnota mieszkaniowa.

Forma zapisu

Termin wizyty nalezy ustali¢ telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej - dane kontaktowe w tabeli ponizej

Inne Mediacja co do zasady jest §wiadczona podczas osobistej wizyty w punkcie
informacje nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w Malborku.
JEDNOSTKA ADRES DNI | GODZINY TELEFON/ E-MAIL
PROWADZACA DYZUROW
Fundacja Starostwo Powiatowe w pon. —pt. 7.30 - tel. 55 276-22-50
Honeste Vivere Sztumie 11.30
ul. Mickiewicza 31 adwokat/ doradca obywatelski/
82-400 Sztum ~ mediator Marcin Kwas
(informacja pok. nr 1 - e-mail:
parter) powiat.sztumski@honestevivere.org
Powiatowy Urzad Pracy pon. —pt. 7.30 -
w Sztumie z/s w 11.30

Dzierzgoniu
ul. Zawadzkiego 11, 82-
440 Dzierzgon,




